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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет порядок 

обработки и защиты персональных данных пользователей веб-сервиса VIZAR, расположенного 

по адресу vizar.kz (далее — «Сервис»). 

1.2. Оператором персональных данных является индивидуальный предприниматель «ИП 

NP» (далее — «Оператор»), ИИН/БИН 911118301776. 

1.3. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Законом 

Республики Казахстан «О персональных данных и их защите» от 21 мая 2013 года № 94-V. 

1.4. Используя Сервис, Пользователь подтверждает согласие с условиями настоящей 

Политики. В случае несогласия Пользователь обязан прекратить использование Сервиса. 

2. СОСТАВ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ДАННЫХ 

2.1. Оператор обрабатывает следующие персональные данные Пользователя: 

— адрес электронной почты (при регистрации); 

— пароль в зашифрованном виде; 

— данные об использовании Сервиса (статистика действий, сохранённые проекты);  

— IP-адрес и технические данные устройства; 

— данные платёжных операций (без хранения реквизитов банковских карт). 

2.2. Оператор не собирает и не обрабатывает специальные категории персональных данных 

(о состоянии здоровья, политических взглядах, вероисповедании и т.д.). 

2.3. Реквизиты банковских карт Пользователя обрабатываются исключительно 

платёжными системами (Visa, Mastercard, ePay, Kaspi Pay) и не хранятся на серверах Оператора. 

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Персональные данные обрабатываются в следующих целях: 

— регистрация и обеспечение работы учётной записи Пользователя; 

— предоставление доступа к функциям Сервиса; 

— обработка платежей и активация подписки; 

— направление уведомлений об изменениях Сервиса и технических работах; 

— оказание технической поддержки; 



— улучшение качества Сервиса на основе обезличенной статистики. 

4. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия 

Пользователя, выраженного при регистрации в Сервисе. 

4.2. Обработка данных также может осуществляться на основании договора (Публичной 

оферты) и требований законодательства Республики Казахстан. 

5. ПОРЯДОК ХРАНЕНИЯ И ЗАЩИТЫ ДАННЫХ 

5.1. Персональные данные хранятся на защищённых серверах в течение всего срока 

действия учётной записи Пользователя. 

5.2. Оператор применяет технические и организационные меры защиты данных: 

шифрование паролей, защищённое соединение (SSL/TLS), ограничение доступа к данным. 

5.3. После удаления учётной записи персональные данные Пользователя удаляются в 

течение 30 (тридцати) календарных дней, за исключением данных, которые Оператор обязан 

хранить в силу требований законодательства. 

6. ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 

6.1. Оператор не передаёт персональные данные Пользователя третьим лицам, за 

исключением следующих случаев: 

— платёжным системам — в объёме, необходимом для проведения оплаты; 

— по требованию уполномоченных государственных органов в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан; 

— с явного согласия Пользователя. 

6.2. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных в страны, 

не обеспечивающие защиту персональных данных, без согласия Пользователя. 

7. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

7.1. Пользователь имеет право: 

— получать информацию об обработке своих персональных данных; 

— требовать уточнения, блокирования или удаления своих персональных данных; 

— отозвать согласие на обработку персональных данных; 

— обжаловать действия Оператора в уполномоченном органе по защите персональных 

данных. 



7.2. Для реализации своих прав Пользователь направляет обращение на электронный 

адрес: support.vizar@gmail.com. Срок рассмотрения — 5 (пять) рабочих дней. 

8. ФАЙЛЫ COOKIE 

8.1. Сервис использует файлы cookie для обеспечения работы учётной записи и сбора 

обезличенной статистики. 

8.2. Пользователь может отключить cookie в настройках браузера, однако это может 

ограничить функциональность Сервиса. 

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

9.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция вступает 

в силу с момента публикации на сайте vizar.kz. 

9.2. По всем вопросам обработки персональных данных Пользователь может обратиться: 

email: support.vizar@gmail.com, сайт: vizar.kz. 

 


